
Kurzanleitung & Informationen 
KiTS -Das Traunsteiner Elternportal

Einfach, bequem, mobil und transparent.
Jetzt mit E-Mail-Adresse anmelden!

Wichtige Hinweise:

-   Die Stadt Traunstein hat keinen Einfl uss auf 
die Platzvergabe.  Wenden Sie sich bitte an 
die Einrichtungsleitung.

-   Die Abgabe einer Anmeldung im Eltern-
portal stellt noch keine Geltendmachung 
des Rechtsanspruches dar.

-   Zur Nutzung Ihrer Daten erteilen Sie 
während des Anmeldevorgangs Ihr 
Einverständnis.
Die Datennutzung erfolgt im Vollzug des 
Bayerischen Kinderbildungs- und Betreu-
ungsgesetzes zur Erfüllung des Rechtsan-
spruches und einer ordnungsgemäßen 
Bedarfsplanung.
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Informationen zu den Kindertageseinrichtungen, 
der Platzvergabe und dem Aufnahmeverfahren:

Bitte wenden Sie sich an die Einrichtungsleitung 
der betreff enden Kindertageseinrichtung.

Die Kontaktdaten fi nden Sie in der „Einrichtungs-
suche“ des Elternportals.

Fachliche Fragen zum Elternportal oder zu 
grundsätzlichen Fragen der Kinderbetreuung:

Stadt Traunstein
Sachgebiet Kinder, Jugend und Familie
Stadtplatz 39
83278 Traunstein
Telefon: 0861 / 65-229 oder -268
kinderbetreuung@stadt-traunstein.de

Öff entliche Internetzugänge:
Öff entliche Internetzugänge fi nden Sie zum 
Beispiel an den öff entlichen WLAN-Hotspots:

-   Im Hof und in der engeren Umgebung des 
Landratsamtes

-   Im Brunnenhof und in der engeren Umgebung 
des Rathauses

-   Auf dem Stadtplatz 

Öff entlich nutzbare Computer fi nden Sie in der 
Stadtbücherei Traunstein zu folgenden Zeiten:

Di. und Do. 10:00 – 18:00 Uhr
Mi. und Fr. 12:00 – 18:00 Uhr
Sa.   10:00 – 13:00 Uhr



24 Stunden am Tag und 7 Tage die Woche 
bietet das Traunsteiner Elternportal den 
Familien die Möglichkeit:

-   Informationen einzuholen

-   Vormerkungen durchzuführen

-   Mit den Einrichtungen zu kommunizieren

-   Zeitnahe Zusagen zu erhalten

Das Traunsteiner Elternportal fi nden Sie unter:

-   https://kita-planer.kdo.de/traunstein-
elternportal/elternportal/de

-   www.traunstein.de

-   QR-Code im Flyer

-   Auf den Homepages der Kindertages-
einrichtungen

Was bietet Ihnen das Traunsteiner 
Elternportal?

-   Einen Überblick über alle Traunsteiner 
Kindertageseinrichtungen

-   Eine Auswahl nach individuellen Kriterien 
(Standort, Altersgruppen, etc.)

-   Trägerübergreifende Informationen zum 
Angebot der KiTas

-   Die zeitgleiche und einfache Vormerkung für 
mehrere KiTas

-   Eine transparente und zeitnahe Platzvergabe

-   Ein persönliches Benutzerkonto

Wer kann die Anmeldung vornehmen?
-   Die Eltern des Kindes

-   Andere beauftragte Sorgeberechtigte

Wann kann ein Betreuungsplatz angemeldet 
werden?

-   12 Monate vor Inanspruchnahme des 
Betreuungsplatzes.

Wie funktioniert die Anmeldung?
-   Registrieren Sie sich über den Punkt 

„Mein Konto“. Geben Sie für die Registrierung 
Ihre E-Mail-Adresse und Ihren vollständigen 
Namen ein.

-   Sie erhalten eine E-Mail mit den Zugangs-
daten und einem Startpasswort.

-   Bei Ihrer ersten Anmeldung ändern Sie das 
Kennwort in Ihr persönliches Passwort. 

-   Nun steht Ihnen das Elternportal zur 
Verfügung.

-   Auf der Startseite wählen Sie mithilfe der 
Suchkriterien Ihre bevorzugte KiTa aus. 
Wir empfehlen mehrere KiTas auszuwählen.

-   Ihre Auswahl erscheint unter dem 
Menüpunkt „Meine Auswahl“.

-   Jetzt können Sie Ihr Kind für die 
ausgewählte(n) Einrichtung(en) vormerken.

Hilfe und Information:
-   Antworten auf Fragen, die während des 

Anmeldeverfahrens häufi g auftreten, 
erhalten Sie im Elternportal unter dem 
Menüpunkt „ Hilfe“.

Weitere Vorgänge:
-   Für das nachfolgende Betreuungsjahr

(Beginn jeweils am 01. September) 
fi ndet die Platzvergabe ab 01. April statt.

-   Sie erhalten über das Portal eine Zusage
von der Einrichtung, die Ihnen einen Platz 
anbieten kann.

-   Sofern Sie mehrere Zusagen erhalten 
haben, können Sie unter den KiTa-Platz-
angeboten frei wählen.

-   Sie haben 14 Tage Zeit, ein Angebot 
anzunehmen. Verstreicht die Frist, wird das 
Angebot automatisch gelöscht!

-   Nachdem Sie eine Zusage durch die KiTa 
verbindlich angenommen haben, setzt sich 
die entsprechende Kindertageseinrichtung 
mit Ihnen in Verbindung.

-   Sofern Sie kein Platzangebot erhalten 
haben, verbleiben Sie automatisch auf der 
Warteliste Ihrer Wunsch-KiTa(s).

Hinweise für Familien, die nicht in Traunstein 
wohnhaft sind:
Traunsteiner Familien haben bei der Platzver-
gabe für die Betreuungsplätze Vorrang!

Wir empfehlen auswärtigen Familien daher, 
ihren konkreten Betreuungsbedarf in jedem 
Fall schriftlich bei der Heimatgemeinde 
anzumelden.


